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1. INTRODUCERE

Depozitarul Central oferd clientilor o noud experientd digitald. Astfel, Platforma Inrolare Investitori
faciliteaza accesul online la diverse servicii furnizate investitorilor din piata de capital, folosind un singur
punct de acces. Deschiderea unui cont de utilizator cu un singur set de credentiale (adresa de email si
parold) permite participarea la orice Adunare Generala a Actionarilor organizata pe platforma eVote la
care actionarul respectiv are detineri si inlesneste drumul catre alte servicii ce vor fi oferite in viitor de
entitatile pietei sau Depozitarul Central.

Platforma Tnrolare Investitori este disponibild de pe orice dispozitiv de tip desktop sau laptop conectat la
internet. Accesul la platforma se realizeaza utilizand navigatorul web Google Chrome, prin intermediul
website-ului Depozitarului Central.

Prezentul document reflecta informatiile disponibile la momentul publicarii lui, iar formularele,
caracteristicile si designul Platformei inrolare Investitori descrise in continutul documentului, sunt supuse
modificarilor, imbunatatirii sau completarilor astfel incat sa reflecte schimbarile si dezvoltarile realizate
si sa fie in concordanta cu facilitatile oferite de platforma.

2. INREGISTRAREA PE PLATFORMA

Crearea unui cont de utilizator si autentificarea acestuia sunt posibile dupa accesarea link-ului
platformei (https://onlineservices.roclear.ro/), prin intermediul casetei (fig.1)

Creare cont

sau

Autentificare

fig. 1

2.1 Crearea contului de utilizator

Procesul de deschidere a contului de utilizator incepe prin douda mesaje de email primite de
dumneavoastra. Alegeti afisarea in limba romana si utilizati o adresa de email valida (fig.2), necesara
pentru a primi notificarile ce contin informatii utile in crearea si administrarea contului de utilizator.

Introduceti adresa de email si alegeti butonul verde Creazd cont nou (fig.2). Se va deschide o noua
fereastra (fig.3) n care reintroduceti adresa de email pentru a se transmite cererea de inregistrare.
Apasati Continud (butonul albastru). Se genereaza fereastra (fig.4) in care este confirmata transmiterea
cererii de inregistrare si sunteti informati ca veti primi un mesaj pe email.


https://onlineservices.roclear.ro/
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Conectati-va la contul dvs.

— Adresa de e-mail / Nume de utilizator
fon.radulescu@yahoo.com

L

fig. 2
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Creeaza cont nou
Cerere de inregistrare trimisa

Adresa de e-mail
ion.radulescu@yahoo.com

Veti primi un e-mail cu urmétorii pasi necesari pentru a

Inapoi .
Inapoi la pagina de autentificare

fig. 3 fig. 4

Mesajul generat pe adresa de email contine link-ul pe care il veti accesa pentru continuarea procesului

de creare a contului (fig.5).

Delete Respond

22 11:39 AM

Quick Steps o Move Tags B Editing Zoon

Online Services <onlineservices@roclear.ro>

Cerere Inrolare platforma Depozitarului Central S.A.

LA INVESTITORI

Buna ziva,

Va multumim!

A fost trimisa o solicitare de inrolare in platforma Depozitarului Central S.A. pentru aceasta adresa de email. Pentru a continua va rugany @
In cazul in care cererea nu a fost facuta de dumneavoastra, va rugam sa ignorati acest email

Continutul acestul mesa) si fisierele atasate sunt confidentiale si clasificate informatie proprietara a DEPOZITARUL CENTRAL SA Continutul acestul mesaj este destinat utlizarll doar de catre persoana fizica sau juridica careia il este adresat precum si altor entitati autorizate

orice dezvaluire, coplere, distribuire sau orice alta actiune avand ca
din acest mesaj precum si pentru intarzierea in receptionarea mesajului.

In vigoare. Daca at primit acest mesaj din greseala, va rugam sa ne anuntati imediat si sa il stergeti din sistemul Dvs. DEPOZITARUL

The content of this message and attachments are confidential and are classified as DEPOZITARUL CENTRAL S A. Proprietary Information. The content of this message is intended solely for the use of the individual or entity 1o whom it is addressed and others authorized §
copying, distribution or taking any action based on this information are strictly prohibited and may be preciuded by law. If you have received this message in error, piease noify us immediately and then deiete it from your system. DEPOZITARUL CENTRAL S.A.is neither i

nor for any delay in its receipt

fig.5

m AURACIHHAIN

Contul ce va fi creat necesita autentificare de tip &
multifactor (fig.6) astfel ca veti fi notificat cu

privire la transmiterea prin email (fig.7) a

codului de acces necesar.

Blro SN

Bine ati venit,

-07@gmail.com

Cod de acces o

fig.6
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Codul de acces este emis pe o perioada limitata de timp (5 minute), astfel ca daca acesta expira vi se va
genera alt cod de acces valid, prin activarea link-ului Retrimite codul.

Completati codul de acces in cAmpul corespunzator si apasati Continuati (butonul albastru) (fig.8).

H * ¥ =
MESSAGE
2 74 P 5 ¥
= x D S O miman Slack 3 To Manager
% Ignore & =2 [2 Meeting
e = = E7 Team Email v Done
Zounk~ Delete | Reply Repy Forvard EMore~ | Reply &iDelete % Create New 7| | Mave
Sy
Delete Respond Quick Steps i) l l RO aln EN

Wed 5/4/2022 12:38 PM
Online Services <onlineservices@roclear.ro>
Codul de autentificare pentru inrolarea in platforma Depozitarului Central S.A.

To eu

Bine ati venit,

St an@roclear.eu

7 IN

Contul dvs. necesita autentificare de tipul "multi-
factor

Am trimis un cod de acces prin e-mail

Cod de acces
Buna ziua,

...... ’ Q
Codul dumneavostra de accesigste 640826 .

Va multumim!

Continutul acestui mesaj si fisierele atasate sunt confidentiale si clasificate informatie proprietara a DEPOZITARUL CENTRA
orice dezvaluire, copiere, distribuire sau orice alta actiune avand ca baza informatia din acest mesaj este strict interzisa si c(

fig 7 din acest mesaj precum si pentru infarzierea in receptionarea mesajului fig 8

Pagina care se deschide permite continuarea procesului de creare a contului, doar dupa ce utilizatorul
isi exprima consimtamantul cu privire la:
(i) politica Depozitarului Central cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si
prelucrarea datelor utilizatorului, precum si
(ii) acordul cu privire la Termenii si conditiile platformei (fig.9).

Tnrolarea in platformd se poate realiza prin dou3 metode distincte. In functie de documentul utilizat se
selecteaza Metoda de inrolare si anume:

a) Carte de identitate si sesiune Video
b) Formular de inrolare cu certificat digital valid

Q) AURACHAIN Inrolare Investitor

®/ INROLARE DIGITALA INVESTITORI

:vaw;ec‘g’nrﬁgl\:»ca Depozitarului Central cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si sunt de acord cu prelucrarea https://www.roclear ro/AppFiles/GDPR/Politica_prelucrare_date_personale.pdf

J/www.roclear.ro/AppFiles/ are-Inv /Tel s d
Sunt de acord cu Termenii si conditiile de utilizare a Platformei http://www.roclear.ro/AppFiles/Inrolare-Investitori/Termeni-si-Conditii.pdf

In cazul in care nu sunteti de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal, inrolarea in platforma Depozitarului Central nu este posibila

Pentru inrolare utilizati la alegere:

(O Ccarte de Identitate si sesiune video

(O Formular de inrolare cu un certificat digital valid

fig.9
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a) Metoda de inrolare cu cartea de identitate presupune:

v capturarea imaginii cartii de identitate (selfie Cl) cu camera dispozitivului utilizat
(actionand pictograma sub forma de aparat foto) sau incarcarea unui fisier cu poza cartii
de identitate

v’ realizarea unui film Video

Pentru realizarea selfie Cl respectati recomandarile din Nota regasita in interfata (fig.10).

Q AURACHAIN Inrolare Investitor

Pentru inrolare utilizati la alegere:

(@ Ccarte de Identitate si sesiune video

O Formular de inrolare cu un certificat digital valid

B} va rugam sa capturati o poza a Cartii dumneavoastra de Identitate folosind pictograma Selfie Cl sau sa incarcati o poza a Cartii de Identitate (format .jpg sau .png)

Nota
La apasarea pictogramei Selfie Cl sau la incarcarea unei poze CI se vor extrage datele din zona de citire optica si poza din Cartea de Identitate.

Daca intampinati probleme la extragerea datelor din Cartea de Identitate va rugam sa tineti cont de urmatoarele recomandari:

1. Utilizati pe cat posibil o camera web cu calitate buna sau foarte buna.

2. La realizarea pozei Cl-ului folositi pe cat posibil lumina naturala, astfel incat sa nu rezulte reflexii care pot distorsiona datele.

3. Nu folositi un fundal lucios la realizarea pozei CI.

4. Incadrati documentul (CI) cat mai bine in ecran la momentul capturarii pozei, astfel incat acesta sa ocupe cat mai mult spatiu, fara margini groase in jur.
5. Focalizati cat mai bine pentru obtinerea unei imagini clare a pozei CI.

Selfie CI -> carca poza Cl
fig.10

I=»

Tn cazul in care poza Cl este neclard sau datele nu au putut fi OCR-izate, se genereaza un mesaj de eroare
(fig.11).

Tn aceasts situatie, reluati selfie Cl sau reincircati fisierul cu o pozd mai clard, incadrata cat mai bine in
ecran si care sa nu contina reflexii care distorsioneaza datele.

fig.11



Ghidul utilizatorului — Platforma inrolare Investitori

OCR-izarea datelor personale din actul de identitate se finalizeaza cu succes daca ati obtinut confirmarea
Selfie Cl incdrcat cu success, iar sectiunea Detalii necesare pentru inrolare digitald investitor persoand
fizica a fost populata cu informatiile corespunzatoare (fig.12). Verificati datele extrase si in cazul in care
acestea contin greseli sau inadvertente, reluati procesul prin Metoda de inrolare cu cartea de identitate.

Completati datele de contact: numar de telefon mobil valid si adresa din actul de identitate . Solicitati
generarea codului de verificare prin apdsarea Butonului “ Generare Cod SMS” (fig.12).

Inrolare Investitor

Frenume

@ rommna

[—
B iseeosos
Emadl *

B Ngoga2o@gmail com

fig.12

®) Carle de Identitate s| sesiune video

Formular de inolare cu un certificat digal valid

Incarea poza €

Copie_ClIpg

Mume e
8] R o7

Catatenie® Pt e

P Rou 2 RSS2t B 0m0e03
Teleten [ 40700 ——

0 GENERARE 00D SMS

[|:| 0

od primit 5845~

B

Completati codul in rubrica “Cod primit SMS” si apasati butonul (verde) “Validare Cod SMS Primit”.
Codul este validat daca in partea de jos a ecranului apare mesajul pop-up “Codul introdus este valid”

(fig.13).

Inrolare Investitor

Selfie Cl >

Prenume*
@
Data nasteri *
[ BRE)
Emait®

figoga2021@gmail.com

(@) Carte de Identitate si sesiune video

(O Formular de inrolare cu un certificat digital valid

Incarca poza CI

Cople_Cljpg

IS Detalii necesare pentru inrolare digitala investitor persoana fizica

Nume*
@ o=
Cetatenie *

B ®m rou

Telefon (+407000000KX )

0

Vaiidatl numarul generand un cod SMS

Cod primit SMS*

B see

e CI/ Incarca poza C

« Selfie Cl incarcat cu succe:

onp*

123 2

Serie/Nr. ¢I* Valabiltate®

123 RK582513 [8) 20300403 ]

i) REGENERARE COD SMS
~# VALIDARE COD SMS PRIMIT

© oo mvocus este vaict x m

fig.13 .
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Procesul se continua cu conditia bifarii casutei din dreptul declaratiei din care rezulta ca datele va apartin,

sunt corecte si complete.

Actionati pictograma (sub forma de camera video) din sectiunea Sesiune Video pentru realizarea unui
film video cu chipul dumneavoastra, care dureaza 10 de secunde, respectand recomandarile din Nota

regasita in interfata (fig.14).

0 AURACHAIN

| Jr— Ml JETSee————y) B Norvegia
N B

| Declar ca datele si informatiile pe care le-am furnizat in prezenta cerere de deschidere de cont imi apartin, sunt reale, corecte si fara omisiuni.

Inrolare Investitor
123

B .

(F

NOTA

3. Asigurati-va ca fata este luminata corespounzator.

fig.14

[2] va rugam sa realizati un film video cu chipul dumneavoastra folosind butonul Sesiune Video

La apasarea pictogramei Sesiune Video se va crea o inregistrare de 10 secunde. Din aceasta inregistrare se vor lua 3 cadre diferite care apoi vor fi cupoza

Daca il inati pi privind identitatii, va rugam sa reluati sesiunea video si sa tineti cont de urmatoarele recomandari:

1. Utilizati pe cat posibil o camera web cu calitate video buna sau foarte buna
2. In momentul realizarii sesiunii video, nu folositi ochelari

4. Apropiati-va de obiectiv pentru o incadrare cat mai buna si incercati sa stati nemiscat pe perioada inregistrarii.

din Cartea de

Procesul de inrolare continua daca in urma comparatiei dintre poza din cartea de identitate si cadrele
preluate din filmul video se confirma indentitatea (fig.15).

Inrolare Investitor

@ v

B ey egmaicom g « il B—
coaprimt s
~# VALIDARE COD SMS PRIMIT
B e
st
st onas swaca e suaca
# 8UCURESTI v | BUCURESTISECTORULZ v m hia w2
san B Apartament
B~ B o B«

Declar ca datele si informatille pe care le-am fumizat in prezenta cerere de deschidere de cont imi apartin, sunt reale, carecte si fara omisiuni.+ [7]

verde “Trimiteti data”, pentru ea pi de Inrolare ca investitor, va rugam sa verificati mesajul primit

Dupa transmiterea cererii de deschidere de cont prin apasarea
pe adresa de email.

fig.15

n cazul in care identitatea nu a fost confirmats, veti primi un mesaj pop-up de eroare (fig.16), precum si
un mesaj ce se vizualizeaza in interfata (fig. 17). Pentru a continua procesul de inrolare, repetati Sesiunea

Video.
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fig. 16

B 5OTOSANI B MANASTIREA DOAMNEI W Norvegia LT
(Required) (Required) (Required) (Required)
Scara Bloc Apartament

B, ® B

| Declar ca datele si informatiile pe care le-am furnizat in prezenta cerere de deschidere de cont imi apartin, sunt reale, corecte si fara omisiuni.
(Required)

[2) va rugam sa realizati un film video cu chipul dumneavoastra folosind butonul Sesiune Video

NOTA
La apasarea pictogramei Sesiune Video se va crea o inregistrare de 10 secunde. Din aceasta inregistrare se vor lua 3 cadre diferite care apoi vor fi comparate cu poza dumneavoasta din Cartea de Identitate.

Daca intampinati probleme privind confirmarea identitatii, va rugam sa reluati sesiunea video si sa tineti cont de urmatoarele recomandari:

1. Utilizati pe cat posibil o camera web cu calitate video buna sau foarte buna.

2. In momentul realizarii sesiunii video, nu folositi ochelari.

3, Asigurati-va ca fat i

4. Apropiati-va de obiectiv pentru o incadrare cat mai buna si incercati sa stati nemiscat pe perioada inregistrarii.

$8 Identitatea nu a fost confirm)ata, va rugam sa reluati Sesiune Video

Sesiune Video ->
Media.webm -0

fig.17 =

b) Metoda de inrolare cu Formular semnat cu semnatura digitala presupune utilizarea unui
certificat digital calificat, valid. Descarcati prin apasare pe butonul albastru, documentul
Formular de inrolare, utilizand navigatorul web Google Chrome (fig.18).
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f‘\ AURACHAIN Inrolare Investitor

Am citit Politica Depozitarului Central cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal https://www roclear ro/AppFiles/GDPR/Politica prelucrare date personale pdf

Sunt de acord cu prelucrarea datelor mele cu caracter personal

In cazul in care nu sunteti de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal, inrolarea in platforma Depozitarului Central nu este posibila

Pentru inrolare doriti sa utilizat

O carte de Identitate si sesiune video

@ Formular de inrolare cu un certificat digital valid

~—
B} va rugam sa descarcati formularul de inrolare & FORMUL \R DE INROLARE
S
B} pupa completare va rugam sa incarcati formularul de inrolare s, ol N

fig.18

Completati formularul de finrolare cu datele de
identitate solicitate si semnati documentul in

DEPOZITARUL
(ENTRAL wowsis

sectiunea corespunzatoare (fig.19), utilizdnd un el e
certificat digital valid. e e o

Lauxr:ame' POPESCU

;

Fist Nomme: VICENTIU

Serie si numar act de identitate: RD125641

Identification Document No:

Cod Numeric Personal (CNP)L: 1701015510027

Data nasteri (zz-ll-aaas):

Date of birth (dd-mmm -yyyy ): 14-Jul-1970

Ex:014an-1970

Cetatenie: ”

Nationality: omana

Dats expirare act identitate

(zl-aaaa): h

Identification Document Date of Expiry  19-0¢t-202% -

(dd-mmm -yyyy):
Ex: 01-4an-2030

Confirm faptul ca inforMegle de mai sus imi apartin si corespund intru totul realitati
I confirm that the above infodation belongs to me and corresponds entirely to reality.

fig.19

Atentie!

Exista posibilitatea ca Adobe Acrobat (Reader), in combinatie cu anumite token-uri folosite pentru
semnarea digitala, sa genereze o semnatura de tip PKCS#7, care nu este recunoscuta.

Pentru a corecta asemenea situatii, trebuie urmati pasii de mai jos, inainte de a insera semnatura
digitala in sectiunea corespunzatoare:

In toolbar-ul Adobe Acrobat, click pe meniul Edit

Click pe Preferences

In stanga, la Categories, se selecteza Signatures

In box-ul Digital Signatures, sub-box-ul Creation & Appearance, click pe butonul More

In box-ul Creation, dropdown-ul Default Signing Format se selecteaza CAdES-Equivalent. Nu va
functiona cu PKCS#7 - Detached

6. Click OK, Click OK

vk wn e
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Preferen

Categories:
Digital Signatures

Commenting
Creation & Appearance

Documents

Full Screen

s | » Contrel options for signature creation
enera » Set the appearance of signatures within a document

Page Display

Accessibility Verification

Adobe Online Services

Email Accounts » Control how and when signatures are verified

More...
Forms
Identity
Internet Identities & Trusted Certificates
JavaScript
Language
Measuring (2D)
Measuring (30)
Measuring (Gea) Decument Timestamping
Multimedia & 30
Multimedia (legacy) « Configure timestamp server settings
Multimedia Trust (legacy)
Reading

Reviewing

Search

Security

Security (Enhanced)
Signatures

Spelling

Tracker

- Create and manage identities for signing

. More...
+ Manage credentials used to trust documents

More...

Trust Manager
Units

Creation
Default Signing Method:  Adobe Default Security e
Default Signing Format: w
When Signing:

B Show reasons
"] Show location and contact information
[JInclude signature's revocation status

[C]View documents in Preview Mode
Enable Review of Document Warnings:  When certifying a document e
Prevent Signing Until Warnings Are Reviewed:  When certifying a document w~

8 Use modern user interface for signing and Digital ID configuration

Appearances
With reason MNew...
Edit...
Duplicate
Delete
Help Cancel
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Tncarcati formularul pe platform3, apoi completati datele de contact: numar de telefon mobil si adresa
din actul de identitate.

Indiferent de metoda de inrolare aleasa, aplicati bifa corespunzatoare prin care confirmati ca datele
apartin utilizatorului, corespund cu realitatea si sunt complete (fig.20).

f.\ AURACHAIN Inrolare Investitor

florina.goga@roclear.ro O Telefon (07XXXXXXXX)

s Judet v~ g Oras v M strada 123 Nr. strada

R

Require

| Declar ca datele si informatiile pe care le-am furnizat in prezenta cerere de deschidere de cont imi apartin, sunt reale, corecte si fara#misiuni

Dupa tr iterea cererii de di

e de cont prin apasarea butonului verde "Trimiteti datele/Submit data", pentru continuarea procesului de inrolare ca
investitor, va rugam sa verificati mesajul primit pe adresa de email.

[ rimitetidatele

fig.20

Indiferent de metoda de inrolare aleasa (Carte de identitate & Sesiune Video sau Formular semnat cu
semnatura digitala), procesul se finalizeaza prin transmiterea cererii de inrolare in sistem. Apdsati
butonul verde din dreapta jos Trimiteti datele (fig.20)

Apoi, in pagina care se deschide, apasati butonul “Confirm submission" (fig.21).
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Submit Task

By confirming the submission, the task will be sent to the next stage and it will be
considered as completed for you.

Leave comment

0/120

Gancel

fig.21

Actiunea se finalizeaza cu un mesaj de confirmare (fig.22).

Thank you!
™S

AURACHAIN

‘The task has been successfully submitted,

fig.22

Daca ati utilizat pentru inrolare metoda Carte de identitate si Sesiune Video, asteptati mesajul de email
cu instructiunile necesare pentru continuarea procesului de inrolare. Mesajul contine informatiile
necesare efectuarii unei plati de 1 leu, intr-o perioada de 48 de ore, precum si codul (fig.23) ce va fi
completat in mod obligatoriu la detaliile de plata ale transferului bancar. Codul permite imperecherea
cererii de inrolare a unui utilizator cu plata efectuata in scopul verificarii numelui persoanei care
realizeaza plata cu cel al persoanei in curs de inrolare.

Pentru realizarea platii prin transfer bancar, se recomanda, pentru operativitate, utilizarea Serviciului
Plati Instant prin intermediul uneia dintre bancile care ofera acest serviciu clientilor lor.
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Atentie!

Dupa creditarea contului Depozitarului Central, se va genera un mesaj de email care contine confirmarea
credrii contului si informatiile necesare pentru prima autentificare (fig.24). In cazul in care ati utilizat
Metoda de inrolare cu Formular semnat cu semnatura digitala, acest mesaj se genereaza dupa ce ati
primit confirmarea transmiterii cu succes a cererii de inrolare (fig.22).

FILE MESSAGE

) 3 s = ™ ~ - ™ oy
I~ > &3 ;7 Rules »
T Ignore x i __(l (—_é I _; [E2 Meeting Slack 3 To Manager ¢ =) RUIES E } =‘_‘] | 4 a&
7= i EI Team Email v Done _{m OneMote Rl 1
e T z = i i
& Junk - Delete  Reply R;puly Forward E‘@ More ~ €2 Reply & Delete Y- Crosts Neii = Mc:ve R Ao Ul\:raerakd Categvonze Fal:)o'w Tranfl
Delete Respond Quick Steps ] Move Tags ]

Wed 5/4/2022 2:53 PM
Online Services <onlineservices@roclear.ro>

Confirmare Creare Cont

To @rodear.eu

Contul dumneavoastra a fost creat. A fost generata o parola temporara ce va trebui schimbata la prima autentificare.
Utilizator: \@roclear.eu
Parola: dEkilr+74&

Pentru autentificare accesati pagina: https:/onlineservices.roclear.ro

Continutul acestui mesaj si fisierele atasate: sunt confidentiale si clasificate informatie proprietara a DEPOZITARUL CENTRAL S.A. Continutul acestui mesaj este destinat utilizarii |
orice dezvaluire, copiere, distribuire sau orice alta actiune avand ca baza informatia din acest mesaj este strict interzisa si contravine legilor in vigoare. Daca ati primit acest mes:
flg 24 din acest mesaj precum si pentru intarziere:a in receptionarea mesajului.

Tn situatiile in care (i) se omite completarea codului generat de platforma, in cdmpul detalii de plats sau
(ii) plata de 1 leu nu se efectueaza in interval de 48 de ore, se genereaza un mesaj de email (fig.25) prin
care sunteti anuntat ca nu ati fost inrolat in platforma. In acest caz, va rugdm sa reluati procesul de
inrolare.

From: Online Services Test [mailto:onlineservices@roclear.ro]
Sent: Wednesday, May 25, 2022 5:34 PM

agzjtarulcentral.ro
Reluare proces inrolare

Buna ziua,

Solicitarea de inrolare ca investitor in pl a Dy itarului Central nu s-a inregi Va rugam sa reluati procesul de inrolare, parcurgand toate etapele necesare in acest scop, cu respectarea urmatoarelor cerinte:

»  Efectuati plata in timpul solicitat
*  Utilizatil a detalii de plata codul indicat in notificarea "Cererea plata Depozitarul Central S.A."

Va rugam sa reluati procesul de inrolare, parcurgand toate etapele necesare in acest scop.

f|g25 Lavinia Gheorghe Prajturlvegsne - teminder l:]

2.2 Autentificarea

Din motive de securitate, la prima autentificare se va solicita schimbarea parolei. Procesul de
autentificare se realizeaza in 2 pasi, (1) cu o parola temporara generata de sistem si (2) o parola setata
de utilizator, accesand link-ul mentionat in mesajul de email (fig.24).
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2.2.1 Setarea parolei

Introduceti adresa de e-mail si apasati butonul Continud. (fig.26). in pagina care se deschide (fig.27),
reintroduceti adresa de email si parola temporara primita in mesajul Confirmare creare cont (fig.24), apoi
apasati butonul Sign In.

Sign in to your account

Username or email

Conectati-va la contul dvs. . T

(— Adresa de e-mail / Nume de utilizator

| . h@roclear.eu

sau

Password

Creeaza cont nou

fig.26 fig.27

in urmé&toarea pagind schimbati parola temporara cu o noua parol3 (fig. 28).

Parola trebuie sa findeplineasca obligatoriu
urmatoarele conditii:
e sa contind minim 10 caractere;
e sa contina cel putin o litera mare;
———— e sa contina cel putin o litera mic3;
sccount. e sa contina cel putin o cifra;
e sa contind cel putin un caracter special
(/./;IN\=-"2><"{ [+ ) (*&A%SH@!™);

Update password

fig.28

Introduceti parola noua, confirmati parola noua si apasati butonul Submit. Parola dumneavoastra a fost
schimbata cu succes.
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2.2.2 Blocarea contului

Introducerea unei parole gresite in mod consecutiv de 3 ori, conduce la blocarea contului de utilizator pe
o perioada de 24 de ore. Pentru deblocarea contului anterior scurgerii acestei perioade, contactati
administratorul Platformei nrolare Investitori la adresa de email: onboarding@depozitarulcentral.ro.

2.2.3 Recuperarea parolei

Procesul de recuperare a parolei este realizat din

. . . OIDC-ONLINESERVICES-TEST
pagina de logare, accesand optiunea Forgot
Password? (fig.29), actiune in urma careia se

genereaza un mesaj de email.

Sign in to your account

Username or emall

florina.goga2007@yahoo.com

Password

fig.29

Mesajul de email (fig.30) contine link-ul cdtre pagina web in care se va putea reseta/modifica parola.

& Back 4 @ = Bl Archive ¥ Move T Delete € Spam e v X

~ 190 Reset password

ad " 5 s i - =
onlineservices@roclear.ro <onlineservices@roclear.ro> = t 17

ed To: i @p=tEE com

Its 6

Someone just requested to change your oidc-onlineservices-test account's credentials. If this was you, click on the link below to reset them.

Link to reset credentials

ive

= This link will expirel
If you don't want to reset your credentials, just ignore this message and nothing will be changed.

SS —_—
Continutul acestui mesaj si fisierele atasate sunt ¢ si clasificate prop a DEPOZITARUL CENTRAL S A Continutul acestui mesaj este destinat
utilizarii doar de catre persoana fizica sau juridica careia i este adresat precum si altor entitati sa-| rec Daca nu sunteti de drept, pe acesta

ers Hide cale sunteti avertizat ca orice dezvaluire, copiere, distribuire sau orice alta actiune avand ca baza informatia din acest mesaj este strict interzisa si contravine legilor in
vigoare. Daca ati primit acest mesaj din greseala, va rugam sa ne anuntati imediat si sa il stergeti din sistemul Dvs DEPOZITARUL CENTRAL S A nu este responsabil

w Folder pentru integritatea si transmisia completa a informatiei din acest mesaj precum si pentru intarzierea in receptionarea mesajului

PFostAcolo 10 The content of this message and attachments are confidential and are classified as DEPOZITARUL CENTRAL S A. Proprietary Information. The content of this message is

Lk intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorized to receive it. If you are not the intended recipient you are hereby notified

that any disclosure, copying, distribution or taking any action based on this information are strictly prohibited and may be preciuded by law. If you have received this
message in error, please notify us immediately and then delete it from your system. DEPOZITARUL CENTRAL S A is neither liable for the proper and complete
transmission of the information contained in this message nor for any delay in its receipt.

Continutul acestui mesaj si fisierele atasate sunt ¢ iale si clasificate P a DEPOZITARUL CENTRAL S.A. Continutul acestui mesaj este destinat
utilizarii doar de catre persoana fizica sau juridica careia i este adresat precum si altor entitati sa-| rec Daca nu sunteti de drept, pe acesta

fig.30 :

ntrucat link-ul expird in 5 minute, dacd depésiti aceastd perioads, solicitati retransmiterea unui alt link
prin recompletarea adresei de email in pagina de logare (fig.31).


mailto:onboarding@depozitarulcentral.ro
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OIDC-ONLINESERVICES-TEST OIDC-ONLINESERVICES-TEST

Updat d
Forgot Your Password? RO e

Username or email

[ = 007@Ep.com|

You need to change your password.

New Password
ack to Login

fig.31 fig.32

Accesati link-ul, completati si confirmati noua parola setata, apoi apasati butonul Submit (fig.32).
Parola dumneavoastra a fost modificata cu succes.

Atentie!
OIDC-ONLINESERVICES-TEST

Noua parola trebuie sa intruneasca toate
conditiile de complexitate descrise anterior, la
Sectiunea 2.2.1, si sa nu fie una dintre ultimele

Update password - S
5 parole care au mai fost folosite (fig. 33).

0 Invalid password: must not be equal to any of last 5
passwords.

New Password

fig.33

3. PARTICIPAREA LA AGA PE PLATFORMA eVOTE

Prin conectarea cu un singur cont la Platforma inrolare Investitori, utilizatorii beneficiazi de participarea
la multiple adunari generale ale actionarilor care se desfasoara prin intermediul Platformei eVote,
indiferent de numarul emitentilor pe care il au in portofoliu sau al convocarilor facute de acestia.
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Astfel, dac3 aveti cont de utilizator deschis pe Platforma Tnrolare Investitori, puteti participa la orice
adunare generala a unui emitent la care detineti actiuni, organizata online pe Platforma eVote.

Conectati-va cu credentialele unice (adresa de email si parold) si accesati butonul Porneste din cardul
Mentenanta date Investitor (fig.34).

AURACHAIN
n

Totalul task-urilor 0 @ Intarziat 0 {3) Inavertizare N In atentie @ La timp U

Productivitate (2 task-uri finalizate ieri)(+200% comparativ cu saptamana trecuta)

Task-uri 0 task-uri- 0 afisate Toate task-urile v Toate statusurile v | Toate aplicatille v £ | Vizualizati toate task-urlle

mult

Ultimele aplicatii 1 aplicatie - 1 Afisate

Vizualizati toate aplicatiile

r\. PO - Mentenanta date Investitor ¥
e Continy ces.

fig.34

Din pagina de home a utilizatorului, apasati butonul (fig.35) pentru a accesa pagina platformei
eVote.

0 AURACHAIN Mentenanta date

@/ INROLARE DIGITALA INVESTITORI

. & Thapoi Salvati pentru mai tarziu [l Trimiteti datele
fig.35

Utilizatorul poate selecta orice sedintd curentda AGA a emitentilor la care detine actiuni, in scopul
participarii (fig.36).
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2 PERFORMANT

2PERFORMANT NETWORK SA

Asociatia Romana a Bancilor

BITTNET SYSTEMS SA

Companii Echipa Presa Contact

dagrotand < agroland

AGROLAND BUSINESS SYSTEM SA

Oaroes HB""]

AROBS Transilvania Software 2B Intelligent Soft

@ ONNECTIONS

onnections Consult

fig.36

Ca solutie alternativa, investitorii pot participa la adunarile generale ale actionarilor care se desfasoara

prin intermediul Platformei eVote accesand pagina web a acesteia.

4. ACTUALIZAREA DATELOR UTILIZATORULUI

Daca au intervenit modificari (ati schimbat Cartea de Identitate si/sau datele de contact), actualizarea

datelor utilizatorului se realizeaza dupa inrolarea in platforma..

Conectati-va cu credentialele unice (adresa de email si parold) si accesati butonul Porneste din cardul

Mentenantd date Investitor (fig.34).

Apasati butonul (fig. 35) pentru a deschide sectiunea in care se pot actualiza datele de

identitate si contact.

Apasati butonul Actualizare Date Personale (fig.37) pentru a selecta categoria de date pe care le veti

actualiza.
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0 AURACHAIN Mentenanta date

@/ INROLARE DIGITALA INVESTITORI

ES Date Personale
' =, ACTUALIZARE DATE PERSONALE
B e [E1[RPees 123 sessussensosn dr %
B —=s B rou Y123 ausesene I =———1
Etms=s==se¥ @yahoo.com 0 e
udet
PR B
fig.37

Schimbarea datelor de identitate este posibila daca selectati categoria Informatii Cl, iar a datelor de
contact daca selectati categoria Informatii contact (fig.38). Sectiunea care se deschide permite alegerea
metodei prin care se vor modifica datele de identitate inscrise in platforma, in functie de documentul
utilizat: (i) Carte de Identitate sau (ii) Formular semnat cu certificat digital).

Q AURACHAIN Mentenanta date

@/ INROLARE DIGITALA INVESTITORI

DATE PERSONALE E-VOTE DEZACTIVARE CONT
Actualizare Informatii

Doriti sa actualizati

O Informatii contact

flg38 & Goback Save for later

4.1 Carte de Identitate

Selectati sectiunea Carte de Identitate si realizati o captura a imaginii cartii de identitate (selfie Cl) cu
camera dispozitivului folosit sau incarcati un fisier (in format *.jpg, *.png) cu poza cartii de identitate
(fig.39)
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0 AURACHAIN Mentenanta date

Actualizare Informatii Cl

Pentru actualizarea datelor din cartea de identitate doriti sa utilizati

(® Carte de Identitate

(O Formular semnat cu un certificat digital existent
E] va rugam sa capturati o poza a Cartii dumneavoastra de Identitate folosind butonul SELFIE CI

Nota
La apasarea butonului de Selfie CI se vor extrage datele din zona de cilire optica si poza din Cartea de Identitate.

Daca intampinati probleme la extragerea datelor din Cartea de identitate va rugam sa

1. Utilizati pe cat de mult posibil lumina naturala.
2. Evitati pe cat de mult posibil lumina artificiala, aceasta poate crea o reflexie a Cartii de Identitate.
3. Wtilizati pe cat de mult posibil o camera web cu o calitate video buna sau foarte buna.

f|g39 € Goback m mu

Incarcarea cu success a pozei cartii de identitate (selfie Cl sau fisier cu poza), genereaza sectiunea
Confirmare Informatii Cl in care se vizualizeaza noile date de identitate ce urmeaza sa fie Tnregistrate.
Pentru continuarea procesului de actualizare, apasati butonul (verde) Confirma (fig.40).

f.\ AURACHAIN Mentenanta date

Pentru actualizarea datelor din cartea de identitate doriti sa utilizati

@ Carte de Identitate

(O Formular semnat cu un certificat digital existent

In cazul in care sezisati ca datele de mai jos nu sunt preluate corecte, va rugam sa reluati actiunea Selfie CI

M;m‘a o 1@ 0 Incarca poza C o & Selfie Cl incarcat cu succes
== D L — :
o &‘ e i Rodv v . =:w & &gﬂ‘

fig.40 wll =

Preluarea datelor este confirmata prin mesajul aparut in josul ecranului Modificdrile au fost preluate.
Trimiteti datele pentru inregistrarea lor. (fig.41). Apasati butonul verde Trimiteti datele. Apoi, in pagina
care se deschide, apasati butoanele in ordinea indicata. (fig.21)
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Mentenanta date

Apartament

Detalii Inrolare

Tipul ir
Carte de identitate si sesiune video

o—

ata inrolari

06-05-2022 12:08

Documente

e Tip Document

- Imagine CI

Tip Docume

- Captura Video

Tip Document

fig.41 =

4.2 Formular semnat digital

Data Incarcare

E-j 05-05-2022 17:11

o Modificarile au fost preluate. Trimiteti datele pentru

inregistrarea lor

amb  Data Incarcare . Continut 3
& 09-05-2022 12:25

&= florina_Cl.jpg ==

n  Continut
é] Media.webm *

Selectati sectiunea Formular semnat cu certificat digital valid (fig.42) si dupa completarea
corespunzatoare a campurilor, incarcati formularul la rubrica Incarcd formular semnat digital.

0 AURACHAIN

DATE PERSONALE

Pentru actualizarea datelor din cartea de identitate doriti sa utilizati

(O Ccarte de Identitate

(@ Formular semnat cu un certiffcat digital valid

a Va rugam sa descarcati formularul semnat digital

E Dupa completare va rugam sa incarcati formularul semnat digital

& Goback

Actualizare Informatii Cl

Mentenanta date

E-VOTE DEZACTIVARE CONT

¥ FORMULAR SEMNAT DIGITAL

Incarca formular semnat digital

fig.42

Apasati butonul (verde) Confirma, apoi butonul verde Trimiteti datele (fig.43).
Apoi, n pagina care se deschide, apasati butoanele n ordinea indicata (fig.21).
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) AURACHAIN Mentenanta date
Pentru actualizarea datelor din cartea de identitate doriti sa utilizati

(O Ccarte de Identitate

@® Formular

semnat cu un certificat digital existent

B} Varugam sa descarcati formularul de inrolare ¥ FORMULAR DE INROLARE

B} Dupa completare va rugam sa incarcati formularul de inrolare

primi gz e R O £
" B Formular acceptat
Bl .oowmomssonm [ 23 — W
B S 3 ¢ miBNE 0 —
(> {
fig.a3 wdl <" === =

n orice moment al procesului de actualizare date, daci nu doriti s& finalizati transmiterea in sistem a
datelor, apasati butonul Renunt la actualizare (fig.44).

Q) AURACHAIN Mentenanta date
Doriti sa actualizati
QO nformatii 1

O informatii contact

=i Actualizare Informatii Contact

B gycurest ~ B gycuResTISECTORUL 3 v W B ceroll L
B, B g B ; O 0722510510
CONFIRMA
Actualizare Informatii CI
s 1 111 datelor din cartea de identitate daoriti zati
Fio a4 < = r—

5. DEZACTIVAREA CONTULUI

Dac3 solicitati dezactivarea contului, accesul utilizatorului la Platforma Tnrolare Investitori urmeaz3 s fie
restrictionat.

Conectati-va cu credentialele unice (adresa de email si parold) si accesati butonul Porneste din cardul
Mentenantd date Investitor (fig.34).

Pagina care se deschide permite initierea actiunii de dezactivare. Apasati butonul apoi
initiati Solicit Dezactivarea Contului (fig.45). Cererea dumneavoastra de dezactivare a contului va fi
transmisa n sistem dupa ce apasati butonul (verde) Transmiteti datele.
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Apoi, in pagina care se deschide, apasati butoanele in ordinea indicata. (fig.21)

0 AURACHAIN Mentenanta date

@// INROLARE DIGITALA INVESTITORI

DATE PERSONALE DEZACTIVARE CONT

X Solicitare Dezactivare Cont

Pentru a va informa cu privire la implicatiile dezactivarii contului, consultati Ghidul Utilizatorului

I solicit Dezactivarea Contului

igas L= =

Cererea dumneavoastra de dezactivare a contului de utilizator al Platformei Inrolare Investitori va ajunge
la un administrator care va finaliza procesul de dezactivare. In urma dezactivarii contului, accesul
utilizatorului la platforma este restrictionat (fig.46).

Sign in to your account

0 Account is disabled, contact your a(lmmst)

Username or email

| f ——— I com

Password

fig.46

Confirmarea de dezactivare a contului va fi notificata catre utilizator, astfel veti primi pe adresa de email
un mesaj (fig. 47).
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Find messages, documents, photos or people

€ Back « Y » i Archive n Move ﬁ Delete o Spam  eee o >«
By Contul dumneavoastra a fost dezactivat! Yahoo/Inbox
Online Services Test <onlineservices@roclearro> = Wed, Jul 13 at 2:55 PM
To: i @yahoo.com
6
B
a
Buna ziua,
Va informam ca cererea dumneavoastra de dezactivare a contului a fost procesata cu succes
Va multumim!
Zontinutul acestui [i]si fisierele atasate sunt Nale si clasifi a DEPOZITARUL CENTRAL S.A. Continutul acestui mesaj este destinat utilizarii doar de catre
persoana fizica sau juridica careia i este adresat precum si altor entitati i sa-l i Daca nu sunteti i de drept, pe acesta cale sunteti avertizat ca orice dezvaluire,
Hide copiere, distribuire sau orice alta actiune avand ca baza informatia din acest mesaj este strict interzisa si contravine legilor in vigoare. Daca ati primit acest mesaj din greseala, va rugam sa ne
anuntati imediat si sa il stergeti din sistemul Dvs. DEPOZITARUL CENTRAL S A nu este il pentru i i si isia completa a i liei din acest mesaj precum si pentru
intarzierea in receptionarea mesajului.
10

The content of this message and attachments are confidential and are classified as DEPOZITARUL CENTRAL S A. Proprietary Information. The content of this message is intended solely for the
use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorized to receive it. If you are not the intended recipient you are hereby nofified that any disclosure, copying, distribution or

taking any action based on this are strictly prohibited and may be by law. If you have received this message in error. please notify us immediately and then delete it from
your system. DEPOZITARUL CENTRAL S A is neither liable for the proper and complete ission of the i i ined in this message nor for any delay in its receipt
« @ > -

fig.47

Pentru reactivarea contului de utilizator al Platformei inrolare Investitori, v rugdm si transmiteti o
solicitare la adresa onboarding@depozitarulcentral.ro. Dupa reactivare, veti primi un mesaj de notificare
pe email (fig. 48).

@ Online Services Test  Add keywords

< Back @4 @ B B8 Archive E¥ Move 1O Delete @) Spam  *e¢ A v X
2 a Contul dumneavoastra a fost reactivat! Yahoo/Inbox
Online Services Test <onlineservices@rocleario> = Thu,Jul 14 at 3:28 PM
To: ¥ TS/ Oggig o.com
0
=
Buna ziua,

vl

Va informam ca a fost reactivat contul dumneavoastra deschis in platforma Depozitarului Central S.A.

Va multumim!

Continutul acestui mesaj si fisierele atasate sunt confidentiale si clasificate informatie proprietara a DEPOZITARUL CENTRAL S A. Continutul acestui mesaj este
destinat utilizarii doar de catre persoana fizica sau juridica careia ii este adresat precum si altor entitati autorizate sa-| receptioneze. Daca nu sunteti destinatarul
ide de drept, pe acesta cale sunteti avertizat ca orice dezvaluire, copiere, distribuire sau orice alta actiune avand ca baza informatia din acest mesaj este strict
interzisa si contravine legilor in vigoare. Daca ati primit acest mesaj din greseala, va rugam sa ne anuntati imediat si sa il stergeti din sistemul Dvs. DEPOZITARUL
CENTRAL S A. nu este responsabil pentru integritatea si transmisia completa a informatiei din acest mesaj precum si pentru intarzierea in receptionarea mesajului

The content of this message and attachments are confidential and are classified as DEPOZITARUL CENTRAL S.A Proprietary Information. The content of this
message is intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorized to receive it. If you are not the intended recipient
you are hereby notified that any disclosure, copying, distribution or taking any action based on this information are strictly prohibited and may be precluded by law.
flg.48 If vou have received this messaqe in error, please notify us immediately and then delete it from vour system. DEPOZITARUL CENTRAL S A is neither liable for the
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